
私家车遭鼠咬，中华财险暖心服务获称赞 
日前，石家庄市民曹某某在自家车库发现有老鼠出没，

在检查自己的小轿车时发现发送机舱遭老鼠咬坏，便向中华

财险报案说明了情况，中华财险石家庄中支告知车辆遭鼠咬

案件比较特殊需进一步排患，随即免费对鼠咬车辆发动机舱

进行了表面拆解，准确查找内部问题，最终确定车辆仅发动

机机舱表面受损，鼠咬未并对发动机造成实质性损伤，及时

排除了安全隐患，中华财险石家庄中支向客户赔付了鼠咬部

位的损失金额。 

为防止老鼠再次“作案”，中华财险石家庄中支为市民

曹某某免费提供了超生波驱鼠器放置于车库。次举获得市民

曹某某高度称赞：“中华财险不仅给我修了车，还为我解决

了后期的问题，点赞！” 

 

                        

 


